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DIGITAL

(. ZQUE ES EL CERTIFICADO ELECTRONICO?

El certificado digital es un documento virtual donde aparecen

nuestros datos identificativos.

Se utiliza para realizar tramites con las diferentes
Administraciones.

1° PASO: SOLICITUD DEL CERTIFICADO

Para solicitar el certificado electronico, debemos acceder a la sede
electronica de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, pinchando

en el Sede Electrdnica: certificados.

Sede Electrénica
Real Casa de la Moneda
Fébrica Nacional

de Moneda y Timbre

Obtener Certificados Electrénicos | Tramites

Inicto >  Obtener Certificados Electronicos
Persona Fisica C 1 4
ertificados
Fecha y Hora Oficial

Certificado de Representante

La FNMT-RCM como Prestador de Servicios de Certificacion pone a su disposicion 04/07/2022
Sector Piblico dl!e_remes tipos de certificados electronicos mediante los cuales podra identificarse y

realizar trdmites de forma segura a través de Internet. 11:34:28
Certificados de componente En funcién del destinatario de los mismos, la FNMT-RCM emite los siguientes tipos de

certificados digitales que podra solicitar a través de nuestra SEDE Electronica:
Soporte Técnico

Persona Fisica a Informacién Destacada

El Certificado FNMT de Persona Fisica, que se emite sin coste a cualquier ciudadano

que esté en posesion de su DNI o NIE, es la certificacion electronica expedida por la -’,, {'/4, 4

FNMT-RCM que vincula a su Suscriptor con unos Datos de verificacion de Firma y Exportw/lmponar X

confirma su identidad personal. b \

Este certificado le permitira identificarse de forma telematica y firmar o cifrar
documentos electronicos.

Certificado de Representante e



https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados
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Una vez alli, pinchamos en el apartado “Persona fisica”.

Obtener Certificados Flectronicos | Tramites C

Inicto > Obtener Certificados Electronicos

Persona Fisica o
if
Cert IcadOS Fecha y Hora Oficial
Certificado de Representante
La FNMT-RCM como Prestador de Servicios de Certificacion pone a su disposicion 04/07/2022
Sector Publico mfe_remes_ n;_:os de certificados electronicos mediante los cuales podra identificarse y
realizar tramites de forma segura a través de Internet. 11:34:28
Certificados de componente En funcién del destinatario de los mismos, la FNMT-RCM emite los siguientes tipos de
certificados digitales que podra solicitar a través de nuestra SEDE Electronica:
Soporte Técnico
Persona Fisica ﬂ Informacién Destacada
El Certificado FNMT de Persona Fisica, que se emite sin coste a cualquier ciudadano
que esté en posesion de su DNI o NI, es la certificacion electronica expedida por la ’/@’
FNMT-RCM que vincula a su Suscriptor con unos Datos de verificacion de Firma Lo
q D! Y Exportar / Importar - s%‘

confirma su identidad personal. un m \
—d

Este certificado le permitira identificarse de forma telematica y firmar o cifrar
documentos electronicos.

Certificado de Representante ﬂ

A continuacidn, pinchamos en “Obtener certificado software”.

Sede Electrénica £ B
Real Casa de la Moneda - ol
M Fébrica Nacional | . ’
«de Moneda y Timbre ., { é “ |
- ‘ dE= EE S

Obtener Certificados Electronicos | Tramites Q

Inicio > Obtener Certificados Electronicos >  Persona Fisica

I Persona Fisica ——

Obtener Certificado Software

El Certificado digital FNMT de Persona Fisica es la certificacion electronica expedida 04/07/2022
por la FNMT-RCM que vincula a su suscriptor con unos Datos de verificacion de Firma
Obtener Certificado con DNle y confirma su identidad 11:39:25

Este certificado, también conocido como Certificado de Ciudadano o de Usuario, es un
documento digital que contiene sus datos identificativos. Le permitird identificarse en
Internet e intercambiar informacién con otras personas y organismos con la garantia
de que s6lo Ud. y su interlocutor pueden acceder 2 ella Informacién Destacada

Obtener Certificado con Android

Verificar estado

;Quién puede obtener un Certificado digital de Persona Fisica?

Renovar
Cualquier ciudadano espafiol o extranjero, mayor de edad © menor emancipado que
esté en posesion de su DNI o NIE, podré solicitar y obtener su certificado digital de
Anular forma gratuita para firmar y acreditar su identidad de forma segura en Internet.
Certificado de Representante :Cémo puedo obtener el Certificado?
Sector Publico

Existen 2 formas distintas para obtener su Certificado digital de Persona Fisica como

- archivo descargable en su ordenador:
Certificados de componente

= Con acreditacion presencial en una oficina. Cbtener Certificado software. T e
SoporleTicnico = Utilizando su DNle. Obtener Certificado con DNle. Manuaf de

iPara qué sirve?

El Certificado digital de Persona Fisica le permitird realizar trdmites de forma segura

con la Administracion Pdblica y Entidades Privadas a través de Internet, como por
ejemplo: Atencién a Usuarios

* Presentacion y liquidacion de impuestos
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Pinchamos en “Configuracion previa”.

Inicio > Obtener Certificados Electrénicos > Persona Fisica >  Obtener Certificado Software

sk Obtener Certificado software .
echa y Hora Oficial

Obtener Certificado Software
El proceso de obtencion del Certificado software (como archivo descargable) de 04/07/2022

usuario, se divide en cuatro pasos gue deben realizarse en el orden sefalado:

Configuracion Previa o x 11:58:50
1. Configuracion previa. Para solicitar el certificado es necesario instalar el

software que se indica en este apartado.

Solicitud via internet de su Certificado. Al finalizar el proceso de solicitud,

usted recibird en su cuenta de correc electrénico un Codigo de Solicitud que le

sera requerido en el momento de acreditar su identidad y posteriormente a la Informacién Destacada
hora de descargar su certificado.

Solicitar Certificado

~

Acreditar lgentidad

3. itacion de la i il en una Oficina de itacién de i
Una vez completada la fase anterior y esté en posesion de su Cédigo de
Solicitud, para continuar con el proceso debera Acreditar su Identidad en una de
nuestras Oficinas de Acreditacion de Identidad

Descargar Certificado

Obtener Certificado con DNle Para su comodidad, puede usted hacer uso de nuestro servicio LOCALIZADOR
DE OFICINAS.
Obtener Certificado con Android NOTA: En las oficinas de la AEAT, Seguridad Social y en otras oficinas se

requiere de cita previa, consulte con la propia oficina.

Verificar estado 4. Descarga de su Certificado de Usuario. Aproximadamente 1 hora después de
que haya acreditado su identidad en una Oficina de Acreditacién de Identidad y
haciendo uso de su Cédigo de Solicitud, desde aqui podra descargar e instalar

Renovar su certificado y realizar una copia de seguridad (RECOMENDADO).

Si esta interesado en adquirir una tarjeta o USB criptograficos de la FNMT entre en
Anular nuestro CATALOGO DE SERVICIOS . )
‘ Atencién a Usuarios

Es necesario tener instalado un software que podemos descargar a

través del enlace: Sede Electrénica: instalacion de software de

generacion de claves.

También podemos descargarlo en la propia sede electronica, en el

apartado “Area de Descarga de Configurador FNMT”.

Salicitar Certificado . . s .
1. Conﬁgu racion pl‘eVIa
Acreditar ldentidad Antes de comenzar con el proceso de solicitud de su Certificado, deberd asegurarse
de gue su equipo tiene instalado el software necesario para la generacion de

Descargar Certicado claves. CONFIGURADOR FNMT-RCM

Por favar, lea y siga atentamente las siguientes instrucciones para evitar posibles
errores durante el proceso de obtencién de su certificado:

Obtener Certificado con DNIe
Recordatorios imprescindibles:

Obtener Certificado con Android

No formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud y el de descarga
Verificar estado del certificado.

Se debe realizar todo el proceso de obtencian desde el mismo equipo y

mismo usuario.
Renovar

Es importante leer atentamente la Declaracion  de Practi de
Certi Gn previamente a la solicitud del certificado. En ella se
Anular encuentran las condiciones bajo las cuales se prestan los servicios de

certificacion.

Certiticado de Representante .
Navegadores compatibles

Sector Publico

Ultima versidn de cualquiera de los siguientes navegadores:
Certificados de componente
s Morzilla Firefox
Soporte Técnico » Google Chrome

Microsoft EDGE

Opera

Safari
Software necesario para la solicitud del certificado

CONFIGURADOR FNMT-RCM

La Fabrica Macional de Moneda y Timbre ha desarrollado esta aplicacion para solicitar
las claves necesarias en la obtencion de un certificado digital. Puede ser ejecutada en
cualquier navegador y sistema Operativo

Una vez descargado e instalado el software no es necesario hacer nada, este se
ejecutara cuando el navegader lo requiera.

Area de Desrarga de Configurador FNMT



https://www.sede.fnmt.gob.es/descargas/descarga-software/instalacion-software-generacion-de-claves
https://www.sede.fnmt.gob.es/descargas/descarga-software/instalacion-software-generacion-de-claves
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Una vez descargado el software, pinchamos en “Solicitud via
internet del Certificado”.

R—— —— —— -
Obtener Certificados Electronicos | Tramites Q
Inicio > Obtener Certificodos Electrénicos > Persona Fisica >  Obtener Certificado Software
Persona Fisica .pe
Obtener Certificado software o B
Obtener Centificado Software 5
El proceso de obtencion del Certificado software (como archivo descargable) de 04/07/2022
usuario, se divide en cuatro pasos que deben realizarse en el orden sefalado:
Configuracién Previa 2 . 11:58:50
1. Configuracién_previa. Para solicitar el certificado es necesario instalar el
software que se indica en este apartado.
Solicitar Centificado 2. Solicitud via i de sy Certificado. Al finalizar el proceso de solicitud,
usted recibird en su cuenta de correo electrénico un Cédigo de Solicitud que le
Acreditar [dentidad seré requerido en el momento de acreditar su identidad y posteriormente a |2 Informacién Destacada

hora de descargar su certificado.

- Acreditacion de la identidad en una Oficina de Acreditacion de |dentidad.
Descargar Certificado Una vez completada la fase anterior y esté en posesion de su Codigo de
Solicitud, para continuar con el proceso deberd Acreditar su Identidad en una de
nuestras Oficinas de Acreditacion de Identidad,

w

Obtener Certificado con DNle Para su comodidad, puede usted hacer uso de nuestro servicio LOCALIZADOR
DE OFICINAS.

Obtener Certificado con Androld NOTA: En las oficinas de la AEAT, Seguridad Social y en otras oficinas se
requiere de cita previa, consulte con la propia oficina.

Verificar estado 4. Descarga de su Certificado de Usuario. A 1 hora después de

que haya acreditado su identidad en una Cficina de Acreditacion de | y
haciendo uso de su Codigo de Solicitud, desde aqui podrd descargar e instalar

Renovar su certificado y realizar una copia de seguridad (RECOMENDADO).
Si estad interesado en adquirir una tarjeta o USB criptograficos de la FNMT entre en ~ ‘
Anutar nuestro CATALOGOQ DE SERVICIOS . .
Atencion a Usuarios |

Se abre una nueva pestana, donde debemos rellenar los campos
con nuestros datos personales: D.N.I., primer apellido y correo
electrénico.

Acreditar Identidad

= 2. Solicitar Certificado

Descargar Certificado

Oblener Certificado con DNle SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FiSICA -

Para tramitar la solicitud de su Certificado FNMT de Persona Fisica, por favor introduzca la informacion requerida:
Obtener Certificado con Android

Verificar estado

N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
e PRIMER APELLIDOtal y como aparece en su

documento de identificacion)

Anular
CORREQ ELECTRONICO

Certificado de Representante

Confirme aqui su CORRED ELECTRONICO ‘
Sector Piblico

INSTRUCCIONES:
Certificados de componente
N - Recuerde que para evitar problemas en la solicitud y descarga de su certificado es necesario haber configurado
Soporte Técnico
correctamente su navegador. En nuestra sede electronica encontrard el software de configuracion automatica.

- El n® del documento de identificacion (NIF / NIE) debera tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la

izquierda si es necesario

- Asegurese de que el correo electrénico asociado a su certificado es correcto, ya que a través de éste se enviardn todas

las notificaciones sobre el ciclo de vida de su certificado.

Pulse aqui para consultar y aceptar las condiciones de expedicion del certificada

Enviar pet




Accesibilidad
DIGITAL

A continuacidn, pinchamos en “Pulse aqui para consultar y aceptar
las condiciones de expedicion del certificado”.

Se despliega toda la informacion de proteccion de datos, medidas

de seguridad, etc.

= 2. Solicitar Certificado

Descarngar Certificado
Obtener Certificado con DNle SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FiSICA

Para tramitar la solicitud de su Certificado FNMT de Persona Fisica, por favor intreduzca la informacién requerida:
Obtener Centificado con Android

Verificar eslado N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION |:|

Renova I:
var PRIMER APELLIDO{tal y como aparece en su

documento de identificacion)

Anutar
CORREO ELECTRONICO |
Certificado de Representante
Confirme squi su CORRE ELECTRONICO. |
Sector Publico
INSTRUCCIONES:
Certificados de componente
S0 Técnico - Recuerde que para evitar problemas en |2 solicitud y descarga de su certificado es necesario haber configurado

cofrectamente su navegador. En nuestra sede electronica encontrard el software de configuracion automatica.

- El n® del documento de identificacion (NIF / NIE) deberd tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la
izquierda si es necesario
- Asegurese de que el correo electrinico asociado a su certificado es correcto, ya que a través de éste se enviardn todas

las notificaciones sobre el ciclo de vida de su certificado.

Bulse aqui para consultar y aceptar las condiciones de expedicion del certificada

Enviar peticién




AL

Pinchamos en el recuadro que hay junto al texto “Acepto las
condiciones de expedicion”.

A continuacidn, pinchamos en “Enviar peticion”.

= 2. Solicitar Certificado

Descargar Certificado

Obtener Certificado con DNIe - . - -
enlaces para obtener informacion mas detallada.

RESPONSABLE: FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE-REAL CASA DE LA MONEDA, EPE, MP. [FNMT-RCM)

Obtener Certificado con Android
EINALIDAD: Gestion de la prestacion de servicios de confianza. Una vez finalizada su relacidn con la FNMT-RCM

Verificar estado mantendremos sus datos bloqueados para el ejercicio de derechos.

LEGITIMACION: La base juridica para el tratamiento de sus datos es la necesidad de gestionarlos para realizar la prestacion

Renovar como tercera parte de confianza.
DESTINATARIOS: Se comunicard su n? de serie del certificado a terceros con el fin de que puedan comprobar su validez y
Anuar lo datos que consten en el certificado cuando lo utilice. No se realizan transferencias internacionales fuera de la UE.
Centificado de Representante DERECHOS: Puede acceder, rectificar, suprimir los datos y ejercitar el resto de derechos, segin se informa en
http/feew fnmbes/igpd (PAGINA PRINCIPAL)
Sector Plblico PROCEDENCIA: Consentimiento inequivoco del interesado. De organizaciones donde prestan servicios los afectados
Certificados de componente (representantes, apoderados o contactos)
Soporte Técnico MEDIDAS DE SEGURIDAD: Esquema Nacional de Seguridad. Mas informacion en enlace inferior.
CATEGORIA DE DATOS: Datos identificativos, de caracteristicas personales y circunstancias sociales, segin se explica en la
informacian adicional del Registro de Actividades del enlace inferior.
Puede consultar informacidn adicional y detallada sobre este tratamiento en: http/fwww fnmt.es/rgpd (TRATAMIENTO N°

15)
) Acepto las condiciones de expedicion
Enviar peticion

IMPORTANTE: Con la emision de su nueve certificado FNMT de Persona Fisica el solicitante autoriza a la FNMT-RCM a2
revocar y dejar sin efecto cualquier certificade del mismo tipo que la FNMT-RCM le haya emitido con caracter previo e

identicos nombre, apellidos y NIF.

Al finalizar este proceso, la persona usuaria recibira en su correo
electrénico un Cdodigo de Solicitud para acreditar su identidad v,
después, descargar dicho Certificado.

2° PASO: ACREDITACION DE LA IDENTIDAD

Una vez completada la fase anterior, cuando tengamos el Cédigo
de Solicitud, debemos acreditar nuestra identidad en una de las
Oficinas de Acreditacion de Identidad.

A través del enlace Agencia Tributaria: cita previa. podemos pedir

cita previa para acudir a una Oficina de Acreditacidon de Identidad.

Es necesario introducir nuestro D.N.I., primer y segundo apellido, y
el nombre.



https://www2.agenciatributaria.gob.es/wlpl/TOCP-MUTE/Identificacion
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A continuacidn, pinchamos en “Enviar”.

i I‘i E R . /“ Agencia Tributaria

Sede electronica

Gestion de Cita previa

Identificacion

Acceso a peticién Cita Previa de la Agencia Tributaria

* Infraduzea NIEINIE

* Infreduzga primer apsllida. sequnde.apellido.y.nombre

Enviar
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Se abre una nueva pagina web y pinchamos en “Gestion Censal,
Cl@ve Pin y acreditacion certificado digital”.

Seleccion procedimiento
Identificacién

Cita previa para atender una comunicacion o notificacion

Si ha recibido una comunicacion de la Agencia Tributaria en la que se le advierte de que debe solicitar cita previa, introduzca el Codigo Seguro de Verificacion (C.S.V.)
del documento recibido.

Si no sabe donde localizar el Cadigo Seguro de Verificacion (C.S.V.) del documento recibido, puede pulsar aqui.

Codigo Seguro de Verificacion (C.S.V.): | Codigo Seguro de Verificac

Cita previa para atender un Procedimiento/Servicio (Con un maximo de 3)

Contribuyentes adscritos a Unidades Regionales de Grandes Empresas

Servicios de la Delegacion Central de Grandes Contribuyentes
Informacién

Gestion Censal, Cl@vePIN y acreditacion certificado digital

Se despliegan diferentes opciones. Pinchamos en “Personas
fisicas: Apoderamientos. Certificado digital FNMT.NEO”.

Cita previa para atender un Procedimiento/Servicio (Con un maximo de 3)

Contribuyentes adscritos a L Regionales de Grandes Empresas

Servicios de la Delegacion Central de Grandes Contribuyentes

Informacion
Gestién Censal, CI@vePIN y acreditacion certificado digital

O Registro en Cl@ve
Efectue el registro en Cl@ve sin necesidad de cita previa ni de personarse en una oficina de la AEAT a través de la Sede Electronica de la AEAT (mediante videollamada o registro con carta de
invitacién).
Registrarse en Cl@ve

O 036/037. IAE. NIF y cambio de demicilie

Dispone usted de una herramienta de informacién censal y sobre el IAE que podria i sus dudas sin il de
Puede pulsar aqui = para acceder

O Personas fisicas: Apoderamientos. Acreditacion Certificado digital FNMT.NEO.

Puede consultar otras oficinas de acreditacion de i isti a las oficinas de la AEAT en el localizador de oficinas que pone a su disposicién la FNMT
Localizador de oficinas @

10
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A continuacidn, bajamos al final de la pagina y rellenamos el
apartado “Otros datos”: debemos dejar un teléfono de contacto y

elegir si queremos que la Agencia Tributaria nos confirme la cita a
través de un SMS o de un email.

Si queremos que sea a través de un email, debemos poner nuestro
correo electrdnico.

Una vez hecho esto, pinchamos en “Solicitar cita”.

Gestion Aduanera

Contrabando, S-1y Vehiculos Diplomaticos
No Residentes |
Otros Servicios

Registro |

Otros Datos
Debe indicarnos su teléfono para que la Agencia Tributaria pueda ponerse en contacto con usted, si fuera necesario.

* Teléfono: * Repetir teléfono:

Teléfono ] ‘ Repetir teléfono
Comunicacion de la Cita Concertada. Si lo desea, podemos enviarle un SMS, o un e-Mail, con los datos de su Cita concertada
La comunicacion con los datos de la cita, sera enviada en el momento de concertar la cita

Confirmacion de la cita )
’ Seleccione v

Si ha optado por la opcion de recibir un correo electronico, indique la cuenta de correo electronico de destino.

Correo electronico Repetir correo electronico
[Correo electrénico ‘ [Repetir Correo electronico

Solicitar Cita

11
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Se abre una nueva pagina web y hay que seleccionar la opcidn “En
una oficina de la Agencia Tributaria que preste el servicio a su
domicilio fiscal”.

Después, pinchamos en “Enviar”.

Seleccion zona
Identificacion | Seleccion procedimiento
Procedimiento

Personas fisicas: Apoderamientos. Acreditacion Certificado digital FNMT.NEOC.

Servicio
Gestiones de personas fisicas relativas a: - Apoderamientos para recibir certificaciones i - icacién para poder el certificado de FNMT (Aporte el codigo de solicitud obtenida en la pagina WEB de la
FNMT)-N iones electronicas

Puede ser de su interés

Puede consultar otras oficinas de acreditacion de identidad distintas a las oficinas de la AEAT en el localizador de oficinas que pone a su disposicion la FNMT
Localizador de oficinas &

Atencion de su cita en oficinas, indique donde desea la cita

© Enuna oficina de |a Agencia Tributaria que preste el servicio a su domicilio fiscal.

© En una oficina de la Agencia Tributaria que preste el servicio a domicilios de un cédigo postal concreto.

Indique el codigo postal con 5 nimeres

O Enuna oficina de la Agencia per a una provinci

Seleccione la provincia | -Seleccione- v

Enviar

Se abre una nueva pagina donde seleccionaremos el dia y la hora

que prefiramos para acudir a la Oficina.

Una vez seleccionado, pinchamos en “Confirmar Cita en el dia y
tramo horario marcado”.

Lugar de prestacién

Oficina 45166 ADMINISTRACION DE LA AEAT EN TALAVERA DE LA REINA Horario de atencion en el mes de Julio de 2022
Vi

N = o % | o |

W Tam-s - ‘ - ‘ E | —

Pulse sobre alguno de los dias dispenibles

Julio de 2022

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
1

4 5 6 7 g
n 12 13 14 13
18 19 20 21 22
25 26 27 28 29

Pulse sobre alguno de los tramos horarios disponibles para el Jueves, 14 de Julio de 2022

09:00a09:30  09:30 a 10:00 10:00 a 10:30 10:30 a 11:00 11:00 a 11:30 11:30 a 12:00 12:00 a 12:30 12:30 2 13:00 13:00 a 13:30 13:30 a 14:00

Revise los datos de su cita. Si esta conforme, pulse sobre el botén de Confirmar

Confirmar Cita en el dia y tramo horario marcado

12
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Cuando acudamos a la Oficina, debemos llevar nuestro D.N.I. y el
Cddigo de Solicitud que recibimos en nuestro correo electrdénico (1°
PASO).

En la Oficina, validaran nuestros datos y nos daran la autorizacion
para descargar el Certificado Electrénico.

3° PASO: DESCARGA DEL CERTIFICADO

Para descargar el Certificado Electronico, debemos usar el mismo
ordenador desde donde realizamos la Solicitud de dicho
Certificado.

Pinchamos en el siguiente enlace: Sede: obtener certificado con

acreditacidn presencial.

Una vez alli, pinchamos en “Descarga del Certificado de Usuario”.

Inicio > Obtener Certificados Electronicos > Persona Fisica >  Obtener Certificado Software

Persona Fisica

Obtener Certificado software Fatay oo

Obtener Certificado Software
El proceso de obtencion del Certificado software (como archivo descargable) de 04/07/2022

usuario, se divide en cuatro pasos gue deben realizarse en el orden senalado:

Configuracion Previa Py B 13:03:51
1. Configuracion previa. Para solicitar el certificado es necesario instalar el

software que se indica en este apartado.

SOKCRAECSTtICIdD 2. Solicitud via internet de su Certificado. Al finalizar el proceso de solicitud,

usted recibira en su cuenta de correo electronico un Codigo de Solicitud que le
Acreditar Identidad sera requerido en el momento de acreditar su identidad y posteriormente a la Informacién Destacada
hora de descargar su certificado.

3. Acreditacién de la i i en una Oficina de itacion de
Descargar Certificado Una vez completada la fase anterior y esté en posesion de su Codigo de " 7%
Solicitud, para continuar con el proceso debera Acreditar su Identidad en una de Recomendaciones: Py ‘(
nuestras Oficinas de Acreditacion de Identidad. lia de A
Obtener Cetificado con DNIe Para su comodidad, puede usted hacer uso de nuestro servicio LOCALIZADOR i Cgfﬁﬂm I N/
DE OFICINAS. | |‘ ]
Obtener Certificado con Android NOTA: En las oficinas de la AEAT, Seguridad Social y en otras oficinas se (/] {_ Q %
requiere de cita previa, consulte con la propia oficina. Exportar / Importar £ \}

Vetificar estado 4. Descarga de su Certificado de Usuario. Apr 1 hora después de \ un Wv N
que haya acreditado su identidad en una Oficina de Acreditacion de Identidad y i g [+]

haciendo uso de su Cédigo de Solicitud, desde aquf podré descargar e instalar
Renovar su certificado y realizar una copia de sequridad (RECOMENDADO).

Si esta interesado en adquirir una tarjeta o USB criptograficos de la FNMT entre en [
Anular nuestro CATALOGO DE SERVICIOS
Atencion a Usuarios
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Accesibilidad
DIGITAL

Se abre una nueva pagina. Rellenamos los campos con nuestros
datos personales: D.N.l., primer apellido y Cddigo de Solicitud (1°
PASO).

A continuacidn, pulsamos en “Pulse aqui para consultar y aceptar
las condiciones de uso del certificado”.

Inicio > Obtener Certificados Flectrénicos > Persona Fisica > Obtener Certificado Software > Descargar Certificado

Persona Fisica Configuracidn Solicitud Acreditacidn Descarga

Obtener Certificado Software
Configuracién Previa

Solicitar Cerlificado

4. Descargar Certificado

Acreditar Identidad Para descaroar el certificado debe usar el mismo ordenador y el misma usuario con el que realizo 1a Solicitud e introducir los datos
reqgueridos exactamente tal y como los introdujo entonces.

Descargar Certificado

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FiSICA

Obtener Certificado con DNle

Para descargar e instalar su certificado introduzca la siguiente informacion:

N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION [
PRIMER APELLIDO

Renovar

Anular CODIGO DE SOLICITUD

Oblener Cerlificado con Android

Verificar estado

Pulse aqui para consultar y aceptar las condiciones de uso del certificado

Certificado de Representanta

Sector Publico Descargar Términos y Condiciones| Descargar Certificado

Certificados de componente " - - . 5
Recuerde que, en caso de haber llevado a cabo la solicitud del certificado con una tarjeta u otro dispositivo criptografico,

Soporte Técnico antes de realizar la descarga, debe asegurarse de que dicho dispositivo esta listo para ser usado. En otro caso, la instalacion

del certificado debera llevarla a cabo en el mismo equipo en el que realizd la solicitud.
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Accesibilidad
DIGITAL

Se despliega toda la informacion respecto al tipo de certificado,
proteccidon de datos, etc.

Marcamos la casilla que hay junto a “Acepto los términos y
condiciones de uso” y pinchamos en “Descargar certificado”.

Solicitar Cerlificado

4. Descargar Certificado

Acreditar Identidad Para descargar el certificado debe usar €l mismo ordenador y el mismo usuario con el que realizé la Solicitud e introducir los datos

requeridos exactamente tal y como los introdujo entonces,
Descargar Cerlificado (representantes, apooeraaocs o Contacios)
MEDIDAS DE SEGURIDAD: Esquema Macional de Seguridad. Mas informacion en enlace inferior.
Obtener Certificado con DNle CATEGCRIA DE DATOS: Datos identificativos, de caracteristicas personales y circunstancias sociales, segun se explica en
la informacion adicional del Registro de Actividades del enlace inferior.
Cpiener Cemieans conAndie Puede consultar informacin adicional y detallada sobre este tratamiento en: httpy//www.fnmtes/rgpd (TRATAMIENTO
WVerificar estado NoT3)
Renovar Los interesados podrdn ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y; en su caso, oposicin ante la FNMT-
RCM remitiendo un escrito, adjuntando una fotecopia de su DNI o autorizdndonos la consulta ol Sistema de Verificacion de
Anular Datos de Identidod. Tombién puede egjercitar sus derechos a través del Registro  Electidnico

(https./fwww.sede. fnmt.gob.es/tramites) utilizando el "Formulario de propdsito general”. El domicilio de esta Entidad es

Certificado de Representante
calle Jorge Juan n® 106, 28009 - Madrid. Los interesados auterizan a la FNMT-RCM a incluir el nimero de serie del

Sector Publico certificado en la lista de certificados revecados (comunicacion de datos) para que sea visualizado por cuaiguier usuario,
Gertificados da componente aungue no disponga de un certificado electrénico, tanto en el dmbito publico como privado. Ademds, le infarmamos y
usted consiente, que el uso del certificado a efectos de identificacion o si realiza una firma electrénica, posibilita que los

Soporte Técnico
terceros puedan acceder a los datos que nos ha proporcionado incluidos en el certificado.

O Acepto los términos y condiciones de uso

Descargar Términes y candiciones| Descargar Certificado

Recuerde gue, en caso de haber llevado a cabo la solicitud del certificado con una tarjeta u olro dispositivo criptografico,

antes de realizar la descarga, debe asegurarse de que dicho dispositive estd listo para ser usado. En atro caso, |2 instalacion

del certificado deberd llevarla a cabe en el mismo equipo en el que realizd la solicitud.
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DIGITAL

4° PASO: DESCARGAR EL CERTIFICADO YA
INSTALADO EN EL ORDENADOR

El Certificado Digital se descarga en el depdsito de certificados de
Google Chrome o de Internet Explorer: la ruta para llegar al
Certificado depende del navegador que hayamos usado.

e GOOGLE CHROME

Pulsamos los 3 puntos que aparecen arriba a la derecha de la
pantalla de inicio y pinchamos en “Configuracion”.

2 vw) 0@

Nueva pestafia Ctrl + T

Nueva ventana Cul+ N

Nueva ventana de incognito  Ctrl + Mayds + N

Historial >
Descargas Ctrl + )
Marcadores »
Zoom 100% + 0
Imiprimir... Ctrl + P

Enviar...

‘ l'o Ie Buscar.. Cul +F
Mas herramientas »

Editar Cortar Copiar Pegar
Configuracidn

Q_ Buscar en Google o escribir una URL Ayuda 3

=

Salir

Se abre una nueva pagina. Pinchamos en “Privacidad y seguridad”
y después pinchamos en “Seguridad”.

€« =2 C @& Chrome | chrome://settings/privacy
@ Conf[guracién Q. Buscar ajustes
- AN B

< Googleytd No, gracias v

E Autocompletar

a Privacidad y seguridad

Comprobacién de sequridad
@  Aspecio
o Chrome puede protegerte frente a quicbras de seguridad de datos, extensiones
omprobar ahora

Q Buscador dafiinas y mucho mas P

BN Navegador predeterminado

Privacidad y seguridad
O Alabrir yseg
i Borrar datos de navegacion ,

& 1diomas Borra el historial, las cookies, la caché y mucho mas

+

- Descargas Guia de privacidad N

. Revisa los controles principales de privacidad y seguridad

T Accesibilidad

?,  sistema @& Cockies y otros datos de sitios ) ,

Las cookies de terceros estan blogueadas en el modo Incégnito
o Recuperar configuracién y

limpiar e Seguridad
Navegacién segura (proteccion frente a sitios peligrosos) y otros ajustes de seguridad
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Accesibilidad
DIGITAL

Se despliegan las opciones de seguridad. Por ultimo, bajamos y
pinchamos en “Gestionar certificados”.

€« - C @ Chrome | chrome://settings/security

[l Conf|gurac|on Q, Buscar ajustes
proteccion con la funcion Navegacion segura, si esta disponible, en otros servicios de Google, como
.
& Googleytd Gmail y la Busqueda.
B  Autocompletar
o B Configuracion avanzada
@  Privacidad y seguridad
@ Aspecto Usar sismpre conexiones sequras
Cambia los accesos a paginas al protocole HTTPS y muestra una advertencia antes de cargar sitios |
Q Buscador que no sean compatibles con ese protocolo
BN Navegador predeterminado Usar DNS seguro =9
Determina como conectarse a sitios web mediante una conexidn segura
() Alabrir
@  Con tu proveedor de servicios actual
Es posible gue no haya un DNS seguro disponible de forma ininterrumpida
@ Idiomas
(O con Personalizado -
3 Descargas

Accesibilidad

F o=+

Sistema Gestionar teléfonos

Controla qué teléfonos usas como llaves de seguridad
Recuperar configuracion y
limpiar

22

Gestionar certificados

Administra la configuracién y los certificados HTTPS/SSL

o INTERNET EXPLORER

Pulsamos en el simbolo que aparece arriba a la derecha de la

pantalla de inicio y pinchamos en “Opciones de internet”.

- 5]
~ &8 O! Buscar... O~ | NSy o @&
Imprimir >
Archivo >
Zoom (125%) >
Seguridad >
Abrir con Microsoft Edge Ctrl+Mayus+E

Agreqar sitio a la vista Aplicaciones

Ver descargas Ctrl+)
Administrar complementos

Herramientas de desarrollo F12

Ir a sitios anclados

Configuracion de Vista de compatibilidad

Opciones de Internet
Acerca de Internet Explorer
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Accesibilidad
DIGITAL

Nos aparece un recuadro de texto. Pinchamos en “Contenido” v,
por ultimo, pinchamos en “Certificados”.

Opciones de Internet ? x B 000
\ cbddaled&source=722
r Conexiones Programas Opciones avanzadas i
| a General Seguridad Privacidad Contenida
Cerlificados

a identificacion,

Uss centificados para las conesiones cifradas y para fines de

Borrar estado SSL Certificados

Autocomplatar

| Editores |

o Autocompletar almacena lo escrito en

'i paginas web para intentar anticiparse
a lo que escribe y sugerir posibles
coincidencias.

Fuentes y Weh Slices

Configuracion

4__ | Lasfuentesy las Web Slices
¥ proporcionan contenido actualizado de
sitios wab, el cual puede leerse en

Aceptar

Internet Explorer y en otros programas.

Configuracion

Cancelar Aplicar
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